
Filière métier IT  

MÉTIER Chef de projet IT H/F  

 

* Les activités mentionnées peuvent être réalisées en totalité ou partiellement 

 

 Postes rattachés au métier : Chef de projet BI, Chef de projet BI & EPM, Chef de projet retail, Chef de projet digital junior, Chef de projet SIRH, Responsable solutions SAP BI, 
Chef de projet Référentiel/Achat/Offre, Chef de projet technique /AMOA/Finance, Chef de projet Logistique, Chef de projet Back office supply chain, Chef de projet Back office 
finance-comptabilité, Chef de projet AMOA 
 

MISSION GÉNÉRALE 
    

 
 

  

  Le chef de projet IT au sein d’un domaine métier spécifique (Achats, Offre, RH,…) accompagne à la construction et/ou au développement et/ou au suivi et/ou  à la maintenance 
de tout ou partie des projets dont il a la charge. Il assure le maintien en condition opérationnelle des solutions. 

 

 

ACTIVITÉS PRINCIPALES * 
    

 

 
Cadrage / Analyse des besoins  

• Participe à la définition et au cadrage des besoins fonctionnels avec les métiers 
(marketing, achat, finance,…) 

• Réalise un benchmark des logiciels du marché pouvant répondre aux besoins 

• Définit une complexité des besoins exprimés et les priorise (backlog) 

• Évalue les risques pouvant intervenir au cours de la réalisation 

•  
Gestion de projet 

• Met en place les structures du projet et ses règles de fonctionnement (méthodes, 
outils de pilotage, indicateurs, , gestion du backlog, ...) 

• Participe à la définition du planning 

• Pilote et mesure l’état d’avancement (création des tableaux de bord, choix des 

indicateurs, planification des comités de pilotage...)   

• Supervise et coordonne le travail de l’ensemble des acteurs internes et/ou externes 
notamment les développements 

• Alerte sur les risques au cours du projet 

• Valide les livrables 
 

 

Gestion de la relation client 

• Organise et anime les comités de pilotage   

• Veille à maintenir une relation de confiance entre les métiers et les équipes projet 

  
 
Test et recette fonctionnelle 

• Coordonne et réalise la recette technique et fonctionnelle 
 
Formation et conduite du changement 

• Rédige la documentation pour les utilisateurs 

• Forme les utilisateurs 

• Accompagne le changement 
 
Connaissance technique 

• Monte en compétence sur les solutions mises en œuvre 

• Est référent IT sur ces solutions  

• Assure le maintien en condition opérationnelle des solutions mises en œuvre 
(notamment niveau 2) 

• Déploie ce SI dans l’ensemble des filiales du groupe et lors des futures acquisitions  
 
Veille 

• Est force de proposition sur les nouvelles solutions 
• Réalise une veille technologique 

 
Gestion budgétaire 

• Participe au processus budgétaire  
 

 



Filière métier IT  

MÉTIER Chef de projet IT H/F  

 

 

COMPÉTENCES METIER   COMPÉTENCES COMPORTEMENTALES/SOFT SKILLS   CHEMINS DE CARRIÈRE POSSIBLES 

 
 
  

Degré de proximité par rapport au métier 
cible 

  proche  atteignable  éloigné 

• Gestion de projet 

• Méthodologie de projet SI 

• Méthodologie de tests 

• Planification et organisation 

• Règles de sécurité informatique 

• Gestion  des risques  

• Techniques statistiques / BI 

• Outils SI spécifiques (modélisation de données BI,      

      restitution BI, EPM,…) 

• Outils bureautiques 

• Anglais  

• Pilotage de prestataires 

 

• Analyse et synthèse 

• Rigueur 

• Réactivité  

• Autonomie  

• Anticipation  

• Communication orale 

• Communication écrite 

• Sens relationnel 

• Ambassadeur des valeurs d’entreprise 

 

 

Passerelle entrante 

 Administrateur applicatif 

 Développeur 

 Analyste testeur 

 Contrôleur de gestion 

 Chargé de support 

Passerelle sortante 

 Business analyst offre 

 Responsable de pôle 

 
 


